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OBJETIVO(S) :
Objetivo General:

Bajo esta perspectiva, se espera que al final del curso el alumno(a) sea
capaz de:

Abordar el examen de problemas pertinentes a su profesién aplicando elementos
de orden epistemolégico, tedrico y metodoldgico propios de los campos de la
gestidn y de los estudios institucionales.

Objetivos Especificos:
Que al final del curso el alumno sea capaz de:

1. Conocer técnicas de investigacidn Y herramientas cuantitativas y/o
cualitativas en la investigacién en Ciencias Sociales.

2. Conocer los instrumentos metodoldgicos para la obtencién, registro y
procesamiento de la informaciédn.

3. Distinguir entre proceso de investigacidén vy proceso de comunicacidn de
resultados

CONTENIDO SINTETICO:

1. Técnicas generales de investigacién documental

a) Estilos de citas y elaboracidén informédtica de indices y tablas
b) Las fuentes de informacidén documental

c) Elaboracidén de mapas cognitivos (software)

. Métodos de recoleccidén y andlisis cualitativo de datos
a) La observacién
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b) La entrevista

¢) El cuestionario

d) La graficacidén de redes de relaciones sociales
e) Los grupos de enfogue

3. Experiencias de conocimiento

a) Proyecto de investigacidn

b) Estudio de caso

c) Observacidén de campo

d) Trabajo en archivos

e) Otras experiencias de conocimiento

4. Presentacién de resultados

a) Reporte de investigacidn

b) Monografia

c) Bit&dcora de trabajo de campo

d) Informe ejecutivo

e) Otras modalidades de comunicacidén de resultados

MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE:

El Seminario terminal, en sus dos trimestres, tiene como propésito que el
alumno tenga una experiencia de conocimiento que lo introduzca en las
|principales posturas epistemoldgicas en los campos de la gestidn y los

estudios institucionales asi como en las distintas maneras existentes
relacionadas con la generacién de conocimiento. A lo largo de las sesiones
del seminario se abordaridn los fundamentos tedricos, las orientaciones

metodolégicas, las técnicas y herramientas de andlisis y los aspectos
formales mds importantes gque acompafian cualquier experiencia de conocimiento.

Las clases se organizaridn bajo el formato de seminario en los cuales los
alumnos, bajo 1la direccién del profesor responsable, discutirédn y analizarédn
los principales métodos, té&cnicas y estrategias de investigacidn en los
campos de la gestién y los estudios institucionales asi como en las distintas
maneras existentes relacionadas con la generacién de conocimiento. A fin de
reforzar el proceso de aprendizaje, el profesor disefiard para cada tema,
ejercicios practicos que permitan una mejor comprensién, enseflanza y
aprendizaje de las técnicas ensefiadas en el curso.
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Evaluacién global:

Se ponderardn las siguientes actividades a criterio del profesor:
- Ejercicios

- Evaluaciones periddicas

- Participacidén en clase

Evaluacién de recuperacidn:
El alumno deberd presentar una evaluacidén objetiva que contemple todos los

contenidos de la unidad de ensefilanza- aprendizaje.
No requiere inscripcidén previa a la UEA.

MODALIDADES DE EVALUACION:

BIBLIOGRAFIA NECESARIA O RECOMENDABLE:

1. Denman, Catalina A. y Jestis Armando Haro (2000) Por 1los rincones.
Antologia de métodos cualitativos en la investigacién social, Sonora, El
Colegio de Sonora, 362 pags.

2. Denzin, Norman K. y Yvonna S. Lincoln (eds.) (1994) Handbook of
Qualitative Research, Londres, Sage. '

3. Grawitz, Madeleine, (1984) Métodos vy técnicas de las Ciencias Sociales,
Barcelona, 1019 péags.

4. Howard Becker, 1998, Tricks of the trade. How to think about your research
while your‘re doing it, The University of Chicago Press, 232 pags.

5. Yin, Robert K. (2002) Case Study Research. Design and Methods, Londres,
Sage.

6. Zavala Ruiz, Roberto (1995) El libro y sus orillas: tipografia,
originales, redaccidn, correccidén de estilo y de pruebas, México, |
Coordinacién de Humanidades y Direccidén General de Fomento Editorial-UNAM,
397 pags.

7. Mills, C. Wright (1983) "Sobre artesania intelectual", pégs. 206-236, en
C. Wright Mills, La imaginacidén socioldgica, México, Fondo de Cultura
Econdmica.

8. Cassany, Daniel (1998), La cocina de la escritura, Barcelona, Anagrama,
259 péags.
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397 pags.
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